,1 .
‘educahonZl

Ubersicht

Name: Schule fiir Gestaltung Bern
und Biel (SfGBB)

Ort und Kanton: Biel, BE

Anzahl der Lernenden: 15
Goldschmied/innen EFZ (1. —4.
Lehrjahr)

Stufe: Berufsschule (Berufskunde-
unterricht)

Internetadresse
www.sfgb-b.ch

Kontakt

Benjamin Friedli. Lehrperson
SfGBB, b.friedli@sfgb-b.ch
Nina Jakob, Leiterin Workshop,
Jjakobnina@bluewin.ch

Internet-Links

atelier of

Was ist Design Thinking?

Was ist Design thinking? Exper-
ten-Interview mit Beispiel

Dokumente zum Download
Arbeitshilfe: Wirkungsorientierung
und Qualitét bei der Entwicklung von
Lernmedien in der Umweltbildung

PRAXISBEISPIELE | FUR DIE KLASSE
Bildung fir Nachhaltige Entwicklung

Goldschmied/in — Was bringt die Zukunft?

Die Arbeitswelt 4.0 mit Hilfe der Methode «Design Thinking» angehen

Kurzbeschrieb

Wie lassen sich BNE-Kompetenzen wie Kreativitat, Partizipation, Kooperation und ver-
netztes Denken fordern? Beispielsweise mit der Methode «Design Thinking»: Sie hilft
dabei, interdisziplinares und mehrperspektivisches Wissen aufzubauen und innovati-
ves Denken voranzutreiben.

Die Goldschmied/innen der Schule fur Gestaltung Bern Biel (SfGBB) hatten im Rah-
men des Berufskundeunterrichts am sogenannten «Fugentag» Gelegenheit, diese Me-
thode kennen zu lernen. Nach einer Exkursion ins renommierte und innovative Design
Atelier Oi in La Neuveville nahmen die Lernenden und das Goldschmiede-Lehrperso-
nen-Team nachmittags an einem Workshop zu «Design Thinking» teil. Bald wurde klar,
dass «Design Thinking» nichts mit «Dinge schéner machen» zu tun hat. Im Grunde
geht es darum, ein Problem zu identifizieren, ein interdisziplindres Team zusammenzu-
stellen und ihm genligend Raum, Zeit und Material zum Denken und Ausprobieren zu
geben. Am Ende resultieren daraus mehrere Losungsvorschlage, die weiterverfolgt
und eventuell realisiert werden kdnnen.

Angeleitet durch die Workshopleiterin spielten die Teilenehmenden die sechs Phasen
der Methode durch — aus Zeitgriinden einige intensiver als die anderen. Bald kristalli-
sierte sich die folgende Fragestellung heraus: «Wie mdchten Sie als Goldschmied/in-
nen in Zukunft arbeiten? Wie sieht fur Sie der perfekte Arbeitsplatz aus?». Mit Hilfe von
kollaborativem Arbeiten, Innovation und Kreativitat erarbeiteten die einzelnen Gruppen
erste Loésungsansatze. Die leitende Idee: Einen Arbeitsplatz einrichten, welcher fir die
Lernenden und die Lehrpersonen Raum fur Austausch und Konzentration bietet. In den
Gruppen wurde etwas kreiert—ohne Anspruch auf Perfektion und stets mit Blick auf die
Bedurfnisse der Nutzer/innen, also der Goldschmied/innen. Obwohl die Zeit fur die
Entwicklung eines Prototypen im Rahmen dieses Workshops nicht ausreichte, entwi-
ckelten die Teilnehmenden erste Ideen fir die Umsetzung eines idealen und gesund-
heitsfordernden Arbeitsplatzes eines/r Goldschmiedes/in, berlcksichtigten die Pers-
pektiven und Bedurfnisse der anderen und konnten erste Erfahrungen mit der Methode
«Design Thinking» sammeln.


https://www.sfgb-b.ch/
https://www.atelier-oi.ch/
https://hpi.de/school-of-design-thinking/design-thinking/was-ist-design-thinking.html
https://www.youtube.com/watch?v=UHjr2NAZY58
https://www.youtube.com/watch?v=UHjr2NAZY58
https://www.education21.ch/sites/default/files/uploads/ausserschulische-anbietende/FUB/2019_FUB_Arbeitshilfe_Qualitaet_und_Wirkung_Lernmedienentwicklung_UB.pdf
https://www.education21.ch/sites/default/files/uploads/ausserschulische-anbietende/FUB/2019_FUB_Arbeitshilfe_Qualitaet_und_Wirkung_Lernmedienentwicklung_UB.pdf
https://www.education21.ch/sites/default/files/uploads/ausserschulische-anbietende/FUB/2019_FUB_Arbeitshilfe_Qualitaet_und_Wirkung_Lernmedienentwicklung_UB.pdf

Besondere Starken

- Die Methode bringt unterschiedliche Leute zusammen, die sehr schnell arbeits-
fahig werden und ein Resultat erzielen

- ldeenentwicklung und standige Interaktion aller Beteiligten. Der Mensch stehtim
Mittelpunkt

- Zusammenfihren verschiedener Aspekte wie innovativ sein aber sich trotzdem
Zeit nehmen, um ein Problem zu verstehen und danach mit kreativitatsfordern-
den Entwicklungsmethoden zu 16sen

- Abwechslungsreich und spannend

- Der Ansatz ist auch flr grosse gesellschaftliche und politische Herausforderun-
gen geeignet (z.B. Migration, Klimawandel usw.)

Lernziele

- Die Bedeutung der Methode «Design Thinking», deren Arbeitsweise kennenler-
nen und erste Erfahrungen sammeiln

- Den Lehrpersonen einige Methoden wie Mindmap, Shadowing, Personas oder
Empathy Map fir den Einsatz im Unterricht ndherbringen

Konkrete Ergebnisse & Auswirkungen

Auswirkungen auf die Lernenden: Beobachtet man die Gesamtentwicklung der heu-
tigen Arbeitswelt branchenunabhangig, so werden kollaboratives Arbeiten und Innova-
tionen immer wichtiger — so auch im Goldschmiedeberuf. Der Workshop liefert den
Lernenden Impulse, mdgliche in Zukunft auftretende Probleme in verschiedene Kon-
texte zu stellen und erste Losungsansatze zu entwickeln.

Auswirkungen auf die Lehrpersonen: Sie erkennen und wissen, wann der Einsatz
von «Design Thinking» im Unterricht Sinn ergibt. Den Lehrpersonen werden Methoden
aufgezeigt, wie man bspw. differenziertes Feedback einholen kann.

Blick von éducation21

Trotz des wirtschaftlichen Ansatzes findet «Design Thinking» mehr und mehr auch im
Bereich der Nachhaltigkeit und im personlichen Leben Anklang. Der Ansatz eignet sich
auch fur grosse gesellschaftliche und politische Herausforderungen wie Migration, Kli-
mawandel oder Gesundheitsversorgung. Auch die Berufswelt muss sich grossen Her-
ausforderungen stellen (z.B. Digitalisierung und globale Vernetzung). BNE-Kompeten-
zen helfen, diese anzugehen.

«Design Thinking» stellt den Menschen und dessen Bedirfnisse ins Zentrum und eig-
net sich als Problemlésungsprozess vor allem flr komplexe Probleme. Entscheidend
ist dabei ein disziplinentbergreifendes Team, welches die Perspektiven der anderen
berucksichtigt und kooperativ zusammenarbeitet. Im Workshop machten sich die Ju-
gendlichen Gedanken dartiber, wie ihr Arbeitsplatz aussehen koénnte — die Gesund-
heitsférderung als Zugang zu BNE stand dabei im Mittelpunkt.

Zitate der Workshop-Leiterin und einer Lernenden

«Als Lehrperson muss man sich gut Uberlegen, wann der Einsatz dieser Methode
Sinn macht und wann nicht. Die Methode eignet sich gut, um sich in ein Thema einzu-
arbeiten und um herauszufinden, wie man etwas am besten angeht. Die Methode
bendtigt Zeit in der Vorbereitung, der Durchfiihrung und im Transfer.»

«Die Arbeitswelt verandert sich in Richtung Arbeitswelt 4.0 und es sind Kompetenzen

gefragt im Bereich der Innovation, Kreativitat, Interaktion und Komplexitat. Die Me-
thode «Design Thinking» férdert u.a. solche Kompetenzen.»

Aus dem Interview mit Nina Jakob, Leitung Workshop Februar 2020





